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ZÁSADY ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ (GDPR)**   

 

1. Úvodní ustanovení   

Tyto zásady zpracování osobních údajů popisují, jak provozovatel e‑shopu **BOHEMIUS, 

k.s.** (dále jen „správce“) nakládá s osobními údaji zákazníků při prodeji softwaru BIUS (BIUS 

F, BIUS S, BIUS CP) a při provozu webových stránek. 

 

Správce není plátcem DPH. 

 

2. Jaké osobní údaje zpracováváme   

Zpracováváme pouze údaje nezbytné pro uzavření smlouvy, dodání licence a splnění 

zákonných povinností: 

 

- jméno a příjmení   

- adresa   

- e‑mail   

- telefon (pokud je uveden)   

- IČO / DIČ (u firem)   

- údaje o objednávce a licencích   

- autorizační kódy a informace o platnosti licence   

- fakturační údaje   

- technické údaje o instalaci (počet instalací, typ licence – Singl / Multi) 

 

Tyto údaje jsou nutné pro vystavení daňového dokladu, poskytnutí licence a vedení 

účetnictví. 

 

3. Účely zpracování   

Osobní údaje zpracováváme pro tyto účely: 

 

- uzavření a plnění kupní smlouvy (dodání licence, zaslání autorizačního kódu)   

- vedení účetnictví a daňových dokladů   

- evidence licencí a jejich platnosti   

- komunikace se zákazníkem (podpora, řešení technických dotazů)   

- plnění zákonných povinností   

- ochrana práv správce (např. řešení neoprávněného užívání softwaru) 

 

4. Právní základ zpracování   

Zpracování probíhá na základě: 



 

- plnění smlouvy (čl. 6 odst. 1 písm. b GDPR)   

- splnění právní povinnost* – účetnictví, daňové doklady (čl. 6 odst. 1 písm. c GDPR)   

- oprávněného zájmu správce – ochrana licencí a prevence neoprávněného užívání (čl. 6 odst. 

1 písm. f GDPR) 

 

5. Doba uchování osobních údajů   

- údaje na fakturách: 10 let (dle zákona o účetnictví)   

- licenční údaje: po dobu platnosti licence + 3 roky   

- komunikace a technická podpora: 3 roky   

- údaje v uživatelských účtech (pokud existují): do doby zrušení účtu 

 

6. Předávání osobních údajů   

Osobní údaje nepředáváme třetím stranám, kromě: 

 

- poskytovatelů účetních služeb   

- poskytovatelů e‑mailových a serverových služeb   

- orgánů veřejné moci, pokud to vyžaduje zákon   

 

Osobní údaje Nikdy neprodáváme, nesdílíme. 

 

 7. Cookies   

Web používá pouze technické cookies potřebné pro správné fungování stránek.   

Nepoužíváme marketingové ani sledovací cookies třetích stran. 

 

8. Práva subjektů údajů   

Zákazník má právo: 

 

- na přístup k osobním údajům   

- na opravu nepřesných údajů   

- na výmaz (pokud to není v rozporu se zákonem)   

- na omezení zpracování   

- na námitku   

- na přenositelnost údajů   

- podat stížnost u ÚOOÚ 

 

9. Zabezpečení osobních údajů   

Správce používá technická a organizační opatření k ochraně osobních údajů, zejména: 

 

- zabezpečené úložiště   

- omezený přístup k licenčním údajům   



- šifrovanou komunikaci při zasílání autorizačních kódů   

- pravidelné aktualizace systémů 

 

10. Kontakt na správce   

BOHEMIUS, k.s*   

IČO: 27333477   

E‑mail: bohemius@bohemius.cz 

Adresa: Moravanská 57 Dolní Zálezly 403 01 

 


